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Announcing the fi rst fertility benefi t for 
32BJ members 
Beginning January 1, 2024, the 32BJ Health Fund is excited to provide any eligible 
member who wishes to have a child with comprehensive fertility benefi ts through 
Progyny’s network of experienced specialists. The 32BJ Health Fund chose Progyny 
because its fertility specialists use the latest technologies and treatments to support 
pregnancy—and their success rate is excellent.

At the heart of the new program are Progyny’s dedicated and skilled patient 
care advocates, who will answer your questions and support you through your 
fertility journey. 

Progyny is a leader in smart, affordable fertility care. 

For more information, call Health Services at  866-230-3225,
Mon.-Fri., 8:30 a.m.-5 p.m.

ConSeJoS del 32BJ 
health Fund
CÓmo ConSeguir teStS rÁpidoS de 
Covid-19 grAtiS
Los afi liados de la 32BJ pueden conseguir 
hasta 4 tests rápidos de COVID-19 gratis 
cada mes con su benefi cio de farmacia 
OptumRx. Siga estos 3 sencillos pasos 
para conseguir sus tests del mejor modo:
1. Confi gure o inicie sesión en su cuenta de 
Optum Store, en store.optum.com.
2. Escriba la información de sus benefi cios 
que fi gura en su tarjeta personal de 
OptumRx.
3. Pida un máximo de 4 pruebas. 

La tienda Optum Store le enviará los tests 
por correo a su casa.

tipS from the 32BJ 
health Fund
how to get Free, rApid 
Covid-19 teStS
32BJ members can get up to 4 free, rapid 
COVID-19 tests every month with your 
OptumRx pharmacy benefi t. Follow these 
3 easy steps for the best way to get 
your tests:
1. Set up or log into your Optum Store 
account at store.optum.com.
2. Enter the benefi t information that’s on 
your OptumRx ID card.
3. Order up to 4 tests. 

The Optum Store will mail the tests to 
your home.

Anunciamos el primer benefi cio de 
fertilidad para los afi liados de la 32BJ
A partir del 1 de enero de 2024, desde el 32BJ Health Fund nos alegra poder ofrecer 
benefi cios integrales de fertilidad, a través de la red de especialistas experimentados 
de Progyny, a los afi liados elegibles que deseen tener hijos. El 32BJ Health Fund 
eligió Progyny porque sus especialistas en fertilidad utilizan las últimas tecnologías y 
tratamientos para apoyar el embarazo, y porque su tasa de éxito es excelente.

En la esencia del nuevo programa están los defensores de los pacientes de Progyny, 
que con su dedicación y preparación responderán a sus preguntas y le prestarán 
apoyo a lo largo de su camino hacia la fertilidad. 

Progyny es líder tratamientos de fertilidad efi caces a un precio asequible. 

Para más información, llame a los Health Services al 866-230-3225, 
Lun.-Vie., 8:30 a.m.-5 p.m.



Child Support Alert
Effective October 8, 2021 child 
support has been extended to the 
age of 26 where a child is considered 
developmentally disabled. Please 
contact the 32BJ Legal Fund if you 
believe you may qualify for the extension 
of child support.

32BJ legAl Fund now 
ACCepting online pAymentS
The 32BJ Legal Fund provides FREE legal 
services to 32BJ union members and their 
families. Matrimonial, immigration, family, 
property, bankruptcy and civil matters 
are all covered. We now offer three 
easy ways—credit card, debit card and 
e-check—to pay your client deductible.

You get notification by email and text 
message and have the convenience of 
paying instantly.

Continued from the front

Starting January 1, 2024

Building healthy Families replaces Future 
moms as part of the 32BJ maternity program 

$0 CopAy For 5 StAr Center 
viSitS
When you go to a 5 Star Center, you have 
a $0 copay for most appointments and 
services (except high-tech radiology 
services). 

urgent CAre
Urgent care appointments at WestMed 
and Summit Health 5 Star Centers (ONLY) 
have a $40 copay. 

QueStionS?
If you have questions about any of your 
benefits, call Member Services at  
800-551-3225, Mon.-Fri., 8:30 a.m.-
8 p.m., and Sat., 9 a.m.-5 p.m. 

If you ever receive a bill from a  
5 Star Center, call Health Services for 
assistance (866.230.3225, Mon.-Fri., 
8:30 a.m.-5 p.m.)

newS From the 32BJ legAl Fund

Building Healthy Families is a new 
program from Anthem (formerly 
Empire) with more services and 
resources for expectant parents than 
the current Future Moms program. 
Building Healthy Families will be 
available on January 1—and like 
Future Moms, signing up is required 
to participate in the 32BJ Maternity 
Program. 

Building Healthy Families has lots of 
helpful information about pregnancy, 
childbirth, postpartum and growing 
families. It’s also convenient for busy 
people—with easy, 24/7 access to 
program resources and your care coach 
through Anthem’s Sydney app. 

If you are currently in the Future Moms 
program and plan to give birth in 2024, 

Call today at 800-551-3225 for a free consultation with a 
32BJ Legal Fund lawyer.

tipS From the 32BJ 
heAlth Fund

you can keep the same care coach 
when you transition to Building Healthy 
Families—but you must register either 
on the Sydney app or by calling your 
care coach.

To learn more about Building Healthy 
Families and the 32BJ Maternity Program, 
call Health Services at 866-230-3225, 
Mon.-Fri., 8:30 a.m.-5 p.m. 



$0 de CopAgo por lAS viSitAS A 
un 5 StAr Center
Cuando va a un 5 Star Center, tiene un 
copago de $0 para la mayoría de las 
citas y servicios (excepto los servicios 
radiológicos de alta tecnología). 

CuidAdoS urgenteS
Las citas de cuidados urgentes en los 
5 Star Centers de WestMed y Summit 
Health (SOLO) tienen un copago de $40. 

¿preguntAS?
Si tiene preguntas sobre cualquiera 
de sus beneficios, llame a Servicios a 
Afiliados al 800-551-3225, Lun.-Vie., 
8:30 a.m.-8 p.m., y Sáb., 9 a.m.-5 p.m. 

Si alguna vez recibe una factura de un  
5 Star Center, llame a los Health Services 
para recibir ayuda (866.230.3225, 
Lun.-Vie., 8:30 a.m.-5 p.m.)

Viene de la portada

ConSeJoS del 32BJ  
heAlth Fund

notiCiAS del 32BJ legAl Fund

a partir del 1 de enero de 2024

el programa Building healthy Families 
reemplaza a Future moms como parte del 
programa de maternidad 32BJ maternity
El programa Building Healthy Families 
es un nuevo programa de Anthem 
(anteriormente llamado Empire) con 
más servicios y recursos para los 
padres que el actual programa Future 
Moms. Building Healthy Families estará 
disponible desde el 1 de enero y, al igual 
que con Future Moms, es necesario 
inscribirse para participar en el programa 
32BJ Maternity. 

Building Healthy Families tiene mucha 
información útil sobre el embarazo, 
el parto, el posparto y la crianza de 
los hijos. Además, es cómodo para las 
personas ocupadas, ya que ofrece 
un acceso sencillo las 24 horas a los 
recursos del programa y a su asesor 
de cuidados a través de la aplicación 
Sydney, de Anthem. 

Si está ahora en el programa Future 
Moms y piensa tener hijos en 2024, 

puede mantener a su mismo asesor de 
cuidados cuando pase a Building Healthy 
Families, pero debe registrarse en la 
aplicación Sydney o llamando a su asesor 
de cuidados.

Para saber más sobre Building Healthy 
Families y el programa 32BJ Maternity, 
llame a los Health Services at 866-230-
3225, Lun.-Vie., 8:30 a.m.-5 p.m. 

Llame hoy mismo al 800-551-3225 para pedir una consulta gratuita 
con un abogado del 32BJ Legal Fund.

AlertA SoBre el pAgo de 
mAnutenCiÓn de loS hiJoS
Desde el 8 de octubre de 2021, la 
manutención de los hijos se amplió 
hasta la edad de 26 años si los hijos 
tienen discapacidades del desarrollo. 
Comuníquese con el 32BJ Legal Fund si 
cree que podría cumplir las condiciones 
para ampliar la manutención de su hijo.

el 32BJ legAl Fund AhorA 
ACeptA pAgoS por internet
El 32BJ Legal Fund ofrece servicios 
jurídicos GRATIS a los afiliados sindicales 
de la 32BJ y a sus familiares. Están 
cubiertos los asuntos matrimoniales, 
migratorios, familiares, inmobiliarios, 
civiles y de bancarrota. Ahora ofrecemos 
tres sencillos modos—tarjeta de crédito, 

tarjeta de débito y cheque electrónico—
para pagar su deducible. Recibirá sus 
notificaciones por correo electrónico y 

mensaje de texto y tendrá la comodidad 
de pagar al instante.
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Anthem id cards  
This is a reminder that Empire will 
become Anthem Blue Cross Blue 
Shield on January 1, 2024. Anthem 
benefit ID cards are arriving in the 
mail this month. If you have not 
received your card before the end 
of December, please call Member 
Services at 800-551-3225, 
Mon.-Fri., 8:30 a.m.-8 p.m., and  
Sat., 9 a.m.-5 p.m. 

Beginning January 1, be sure to use 
your Anthem ID card when you see 
your doctor, go to the hospital or 
have other medical appointments.

teleheAlth AppointmentS AvAilABle At uhC
If you are not feeling well and cannot travel to a doctor’s appointment—and 
you are already a patient at the Union Health Center (UHC)—you can schedule a 
telehealth visit. Telehealth appointments are available 8 a.m.-5:40 p.m., just like 
in-person visits. 

3 wAyS to mAke A teleheAlth Appointment:
• Call the UHC at 212-924-2510.
• Go to www.unionhealthcenter.org and use 
the self-scheduling portal. 
• Use the 32BJ member portal: 
www.32bjmemberportal.org. 

importAnt: You must be in New York State 
at the time of your telehealth visit.

tarjetas personales de 
Anthem
Le recordamos que Empire pasará 
a llamarse Anthem Blue Cross Blue 
Shield a partir del 1 de enero de 
2024. Las tarjetas personales de 
beneficios de Anthem llegarán por 
correo postal este mes. Si no recibe 
su tarjeta antes del fin de diciembre, 
llame a Servicios a Afiliados al 800-
551-3225, Lun.-Vie., 8:30 a.m. 
8 p.m., y Sáb., 9 a.m.-5 p.m. 

A partir del 1 de enero, use su 
tarjeta personal Anthem cada vez 
que vaya al médico, al hospital o a 
otras citas médicas.

CitAS de teleSAlud diSponiBleS en el uhC
Si no se siente bien para acudir a una cita médica—y si ya es paciente 
del (UHC)—puede concertar una consulta de telesalud. Estas citas están 
disponibles de 8 a.m. - 5:40 p.m., igual que las visitas en persona. 

3 modoS de hACer unA CitA de teleSAlud:
• Llame al UHC al 212-924-2510.
• Vaya a www.unionhealthcenter.org y use el portal de autocitas. 
• A través del portal de miembros de 32BJ www.32bjmemberportal.org. 

importAnte: Deberá estar en el Estado de New York durante su consulta 
de telesalud.


